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Визначення розміру матеріальної 
шкоди, завданої опоряджувальним 
покриттям та конструктивним еле-
ментам будівель унаслідок їх залит-
тя рідиною, належить до поширених 
і трудомістких завдань будівельно-тех-
нічної експертизи. Проведення та-
ких досліджень потребує системно-
го підходу, який містить детальний 
аналіз і зіставлення наданої технічної 
документації з  фактично зафіксова-
ними (виявленими) пошкодженнями. 
Варто зазначити, що сам факт залит-
тя не є  підставою для проведення 
розрахунків або визначення розміру 
матеріальної шкоди, оскільки резуль-
тати практичних обстежень свідчать, 
що сучасні опоряджувальні матеріа-
ли високої якості здатні витримувати 
незначний вплив рідини без видимих 

ознак пошкодження. Завдання екс-
перта полягає у  визначенні наслідків 
витоку рідини з інженерних комуніка-
цій, які зазвичай виявляються у зміні 
кольору та структури матеріалів, по-
рушенні їх цілісності та втраті зчеплен-
ня з основою. Визначення масштабів 
і  характеру таких ушкоджень має не 
лише технічне, а й практичне значен-
ня, оскільки результати дослідження 
безпосередньо впливають на розра-
хунок вартості відновлювальних ро-
біт і визначення розміру матеріальної 
шкоди. Коректність та обґрунтованість 
отриманих висновків є ключовою пе-
редумовою для прийняття справед-
ливих судових рішень.

Актуальність зазначеної проблема-
тики зумовлена зростанням кількості 
спорів, пов’язаних із пошкодженням 
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нерухомого майна внаслідок аварій ін-
женерних мереж, що підвищує вимо-
ги до якості, повноти та достовірності 
експертних досліджень у  цій сфері.

Оскільки дослідницька частина 
висновку експерта починається з  пе-
реліку методів дослідження, доціль-
но визначити основні з них, які мають 
бути застосовані під час проведення 
будівельно-технічних експертиз у  на-
ведених ситуаціях.

1. Метод спостереження (орга-
нолептичний)  — навмисне, плано-
мірне та цілеспрямоване сприйняття 
об’єкта з  метою визначення зовніш-
ніх ознак його стану. У контексті буді-
вельно-технічної експертизи, пов’яза-
ної з  випадками залиття, цей метод 
передбачає візуальний огляд об’єк-
тів дослідження (приміщень) з  іден-
тифікацією пошкоджень елементів 
інтер’єру та конструкцій, що містять 
характерні ознаки дії рідини (від чис
тої холодної води; від чистої гарячої 
води; від господарсько-побутових 
стічних вод).

Під час обстеження виконують:
•	 визначення наявності пошко-

джень, характерних для дії 
рідини: плями та патьоки, які 
мають більш темний відтінок 
порівняно з початковим оздоб
ленням поверхні, відшаруван-
ня оздоблювальних матеріалів 
від основи, здуття, лущення, 
утрата зчеплення з поверхнею, 
тріщини;

•	 оцінювання деформацій по-
криттів та конструктивних еле-
ментів, які виникли внаслідок 
зволоження (набухання, про-
гин, викривлення тощо);

•	 визначення характеру інших 
пошкоджень. До таких пошко-
джень оздоблювальних по
криттів та конструктивних еле
ментів, не пов’язаних безпосе-
редньо з дією рідини, належать:

	✔ 	дефекти, які свідчать про 
неякісне виконання робіт 
або використання мате-
ріалів неналежної якості 
(відклеювання шпалер по 
стиках);

	✔ 	пошкодження, що виникли 
внаслідок фізичного зносу 
під час експлуатації: утер-
тості в місцях інтенсивного 
ходіння, механічні дефекти 
(подряпини, потертості), 
вицвітання кольору шпа-
лер, локальні забруднення 
тощо;

•	 визначення характеристик і па-
раметрів виробів, матеріалів 
і конструктивних елементів, що 
зазнали пошкоджень;

•	 фіксування поверхонь, які ма-
ють візуальні ознаки біопо-
шкодження (наявність утво-
рень чорного кольору, схожих 
на грибкові колонії), а  також 
виявлення сольових відкла-
день, що свідчать про тривалий 
вплив вологи;

•	 визначення характеру і  розта-
шування пошкоджень, які мог-
ли утворитися лише внаслідок 
залиття рідиною, для встанов-
лення причиново-наслідкового 
зв’язку між фактом залиття та 
виявленими пошкодженнями 
конструктивних елементів та 
шарів опорядження.
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2. Метод виміру полягає у  вико-
нанні прямих вимірювань для визна-
чення геометричних параметрів, від-
станей, площ, об’ємів, висот та інших 
кількісних характеристик об’єкта. Ви-
міри здійснюються із застосуванням 
вимірювальної техніки та технічних 
засобів, порядок застосування яких 
регламентовано на законодавчому 
рівні (мають пройти повірку та/або 
калібровку). Проведення інструмен-
тального обстеження є  обов’язковою 
умовою, оскільки забезпечує отри-
мання об’єктивних даних про фактичні 
розміри будівлі або її елементів, необ-
хідні для розрахунку вартості ремонт-
но-відновлювальних робіт та визна-
чення розміру матеріальної шкоди. 

Визначення кількісних характе-
ристик об’єкта дослідження за да-
ними технічного паспорта або мате
ріалами технічної інвентаризації 
недоцільне, тому що фактичні роз-
міри приміщень, будівель, споруд 
майже завжди мають розбіжності із 
такою документацією. Також для роз-
рахунку експерту потрібні розміри 
віконних, дверних прорізів, товщини 
стін та перетинок тощо, які не відо-
бражені в технічному паспорті. 

3. Метод фотографування є  на-
очним способом фіксування зовніш-
нього стану об’єкта, окремих його еле-
ментів та пошкоджень за допомогою 
фотозйомки. Він застосовується для 
документування результатів обсте-
ження, підтвердження наявності де-
фектів та їх масштабів, а також для по-
дальшого аналізування й застосування 
у складі висновку експерта. Фотографії 
виконуються відповідно до правил 
фіксування: загальний вигляд об’єкта 

(для контексту), оглядові кадри окре-
мих конструктивних елементів,  крупні 
плани пошкоджень. За потреби корис-
туються контрольними лінійками або 
масштабами (рулетка, лінійка, мар-
кування на фото), щоб фіксувати фак-
тичні розміри пошкоджень. Особливу 
увагу необхідно приділяти якості знім-
ків (чіткість, вид та кут освітлення, різні 
ракурси). Фотографії включаються до 
висновку експерта або оформлюють-
ся окремим додатком, нумеруються, 
супроводжуються підписами та поси-
ланнями в тексті висновку.

Отже, виконання фотофіксування 
обов’язкове, оскільки дає змогу за-
безпечити наочність та об’єктивність 
проведених досліджень. Метод фото-
графування застосовується у  взаємо-
зв’язку з вимірами, візуальним огля-
дом, інструментальним обстеженням 
і  дає змогу створити повну картину 
технічного стану об’єкта.

4. Метод опису  — це спосіб фік-
сування виявлених під час огляду 
конструктивних елементів, шарів 
оздоблення, зазначення їх технічного 
стану, переліку пошкоджень у вигляді 
текстового опису. Метод застосову-
ється для детального відображення 
характеристик об’єкта (розташування, 
матеріалів, розмірів, кольору, фак-
тури, ступеню зносу), що можуть не 
повністю передаватися фотографією. 
Опис обов’язково ведеться в  логічній 
послідовності: від загального вигляду 
об’єкта до окремих його елементів 
і локальних пошкоджень. Такий метод 
забезпечує повноту та структурова-
ність даних, дає змогу експерту поси-
латися на конкретні характеристики 
під час розрахунків.
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Метод опису в  поєднанні з  фото-
графуванням, вимірюванням та ін-
струментальним обстеженням ство-
рює комплексну основу для скла-
дання висновку, є  засобом передачі 
інформації про стан об’єкта та уза-
гальнення результатів дослідження, 
а  також дає змогу уникнути спотво-
рень або втрати інформації під час 
подальшого аналізування.

5. Метод порівняння застосову-
ють для зівставлення даних, зафіксо-
ваних в акті про залиття, з фактичними 
результатами обстеження, технічною 
документацією, а  також з вимогами 
нормативних документів. Основна 
мета цього методу полягає у  визна-
ченні відповідності зафіксованих в акті 
пошкоджень реальному технічному 
стану конструкцій та оздоблювальних 
покриттів, виявленні відмінностей між 
задокументованими і фактично визна-
ченими пошкодженнями та обсягами, 
а також у розмежуванні виявлених по-
шкоджень за причиною їх виникнен-
ня. Застосування методу порівняння 
забезпечує об’єктивність висновків та 
дає змогу уникнути безпідставного за-
вищення або заниження розміру ма-
теріальної шкоди. До того  ж експерт 
має враховувати, що дія рідини на бу-
дівельні матеріали призводить до змін 
їхніх фізико-механічних властивостей, 
а деякі дефекти та деформації можуть 
виявлятися через певний час після 
складання акта про залиття. Водночас 
експерт не має можливості визначити 
за результатами обстеження дату та 
кількість залиттів або дату виникнення 
пошкоджень, оскільки відсутня науко-
во обґрунтована судово-експертна ме-
тодика для розв’язання таких завдань.

6. Розрахунковий метод засто-
совують для визначення обсягів та 
вартості відновлювальних робіт на 
підставі фактичних даних. Визна-
чення розміру матеріальної шкоди, 
заподіяної внаслідок залиття, здійс-
нюється відповідно до чинних дер-
жавних будівельних норм та правил 
визначення вартості будівництва. Під 
час розрахунку враховується заміна 
пошкоджених покриттів на аналогіч-
ні тим, що були використані під час 
попереднього ремонту. Водночас 
береться до уваги, що опоряджу-
вальні покриття з  часом утрачають 
свої техніко-експлуатаційні властиво-
сті (міцність, стійкість, естетичність) 
унаслідок дії природно-кліматичних 
чинників та експлуатації, тому вар-
тість будівельних матеріалів визнача-
ється з урахуванням фізичного зносу. 
Проведення обчислень здійснюється 
розрахунковим методом із застосу-
ванням автоматизованих програм-
них комплексів кошторисного розра
хунку.

Підрахунок обсягів робіт можна 
виконувати так:

•	 часткове відновлення: якщо 
пошкодження обмежені од-
нією стіною (або її частиною), 
то розмір матеріальної шкоди 
визначають, виходячи з  площі 
стіни, на якій визначено пошко-
дження. Цей підхід може бути 
застосований за умови, що від-
ремонтований фрагмент відпо-
відатиме наявному опоряджен-
ню за кольором, фактурою, 
тобто не буде відрізнятися;

•	 повне відновлення: якщо по-
шкодження обмежені однією 
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стіною (або її частиною), то 
розмір матеріальної шкоди 
визначають, виходячи з  пло-
щі всіх стін у  приміщенні, де 
виявлено пошкодження, щоб 
повернути йому єдиний есте-
тичний вигляд. Цей підхід за-
стосовують, якщо відновлен-
ня лише однієї стіни призведе 
до помітної візуальної різниці 
(тон відтінку фарби, фактура 
шпалер, нерівномірність оздо-
блення). Тому до уваги беруть 
не пошкоджену площу, а  пло-
щу, яку реально необхідно від-
новити для повернення примі-
щенню початкового вигляду. 
Необхідно зазначити, що під 
час визначення вартості робіт, 
необхідних для усунення на-
слідків залиття, експерт має 
враховувати правила обчис-
лення об’ємів робіт, відобра-

жених в ресурсних елементних 
кошторисних нормах. 

Отже, розрахунковий метод дає 
змогу визначити вартість відновлю-
вальних робіт з урахуванням фізично-
го зносу матеріалів і  сучасних техно-
логій виконання ремонтних робіт.

Методи, які застосовуються під час 
вирішення питань щодо визначення 
розміру матеріальної шкоди, завданої 
залиттям будівельних конструктивних 
елементів та опоряджувальних по-
криттів, підтверджують необхідність 
комплексного підходу до проведення 
будівельно-технічної експертизи. За-
стосування сукупності методів забез-
печує об’єктивність і достовірність ре-
зультатів. Своєю чергою, коректність 
та всебічність експертних досліджень 
є запорукою формування обґрунто-
ваних висновків, що безпосередньо 
впливають на справедливість судових 
рішень.
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