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The Role of Psychologists in Bullying Cases:  
Challenges and Prospects for Child-Friendly Justice
Alina Hutnyk
The paper analyses the role of a psychologist and the significance of his/her conclusions in 
cases of bullying. Gaps in the procedure for engagement and requirements for the docu-
ment are identified, and it is proposed to engage psychologists through the system of free 
legal aid.
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Проблема булінгу є однією з найбільш 
актуальних у  шкільному середови-
щі та потребує належного реагуван-
ня з  боку держави. Адміністративні 
провадження в  таких справах мають 
ураховувати особливості розвитку не-
повнолітніх та мінімізувати їх повтор-
ну травматизацію. У  кримінальних 
провадженнях законодавець прямо 
передбачає обов’язкову участь пси-
холога в діях за участі дитини, проте 
такої вимоги немає у справах про ад-
міністративне правопорушення. Тоб-
то під час досудового розслідування 
домашнього насильства психолог 
буде залучений обов’язково, а в разі 
булінгу — ні. Хоча і в тій, і в тій справі 

є  систематичне насильство, яке зав-
дає шкоди дитині.

По-перше, психолог потрібен за-
для реалізації міжнародних стан-
дартів правосуддя, дружнього до 
дитини. Ці стандарти спрямовані на 
мінімізацію контактів дітей із систе-
мою правосуддя й пом’якшенні мож-
ливого негативного впливу на дитину 
внаслідок такого контакту.

По-друге, психолог може допо-
могти в   доведенні об’єктивної сто-
рони булінгу. Ознаками об’єктивної 
сторони правопорушення є  (1)  діян-
ня, (2)  наслідки, (3)  причиново-на-
слідковий зв’язок між діянням та на-
слідками. Відсутність одного із трьох 
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компонентів є підставою для закрит-
тя відповідного провадження за від-
сутністю складу правопорушення. 
Наприклад, в  одній зі справ суд за-
крив справу через відсутність медич-
них або психологічних висновків, які б 
підтверджували наявність психоло-
гічної шкоди [1]. Натомість залучення 
психолога може допомогти встано-
вити внутрішній стан дитини та його 
зв’язок із булінгом. Наприклад, прак-
тичний психолог у висновку зазначив, 
що в потерпілого спостерігається вто-
ма, виснаження, дратівливість, три-
вожне очікування, що є типовим для 
залишкової травматичної симптома-
тики, підтверджується наявність емо-
ційного резонансу з подіями, пов’яза-
ними з булінгом [2].

Аналіз судової практики свідчить, 
що на підтвердження обстеження 
дитини подають висновок або кон-
сультативний висновок, протокол ін-
дивідуального діагностичного обсте-
ження дитини або інші документи. Як 
бачимо, ні назва, ні форма такого до-
кументу у справах про булінг не є уні-
фікованою. Під час аналізу судової 
практики не виявлено випадків, коли 
суд відмовився брати до уваги від-
повідний документ через його назву 
або форму. Однак наявність вимог до 
назви, структури такого документа 
сприятиме виробленню єдиної прак-
тики роботи у справах про булінг.

Ще однією проблемою є  склад-
ність залучення психолога, адже від-
повідної процедури не існує. До уча-
сті у справах про булінг поліцейський 
може залучити шкільного психолога. 
Утім, є  сумніви в  його об’єктивності, 
адже психолог може перебувати в ро-

динних, дружніх стосунках із кривд-
ником, особливо якщо це невеликий 
населений пункт. Можливий також 
інший варіант: сім’я дитини зверта-
ється до приватного психолога або лі-
каря (наприклад, невролога). Однак 
не кожен може оплатити відповідні 
послуги.

Для розв’язання проблеми й  за-
безпечення участі психолога в  усіх 
справах про булінг доцільно розши-
рити реалізацію пілотного проєкту 
щодо залучення психологів через 
регіональні  /  міжрегіональні центри 
з надання безоплатної правничої до-
помоги на справи про булінг [3] і роз-
робити типовий висновок психолога 
у справах про булінг.

Отже, участь психолога у  справах 
про булінг має вирішальне значен-
ня як для забезпечення стандартів 
правосуддя, дружнього до дитини, 
так і  для повного та об’єктивного 
розгляду справи, оскільки психоло-
гічні висновки допомагають устано-
вити наявність психологічної шкоди 
та причиново-наслідковий зв’язок 
між діями кривдника і  станом по-
терпілого. Відсутність чітко врегульо-
ваної процедури залучення психо-
лога у  справах про адміністративні 
правопорушення ускладнює судову 
практику та створює ризики закриття 
проваджень. Доцільним є розширен-
ня пілотного проєкту залучення пси-
хологів через систему безоплатної 
правничої допомоги на справи про 
булінг, а  також унормування форми 
психологічного висновку. Це дасть 
змогу посилити захист прав дітей 
і підвищить ефективність реагування 
на випадки булінгу.
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